PUERTO USB

Conexién Puerto Lan

Cable Ethernet Router

MANUAL IMPRESORA TERMICA POS

USB TIPO C LAN 58MM
JAL 801

A. Conecte el cable de alimentacién de AC y el cable de
alimentacion de DC a la impresora.

B. Conecte laimpresoray el ordenador/tableta.

C. Conecte la caja registradora.

Desembalaje de laimpresora inspeccione los accesorios: E
. . - g L |
Las indicaciones en estos manuales pueden variar segiin : : =7

la referencia, ya que hay instrucciones especificas en el 1 manual del usuario RS232 ETHERNET D/K POWER
[dec i de red, Bl h, entre otros, : 1 cuerpo principal de laimpresora
que algunas referencias pueden no incluir. : 1 cable de datos USB

Consejos: El disefio y las especificaciones del producto estan sujetos a cambios sin 1 juego de adaptador de corriente especial (incluye cable de

previo aviso, : alimentacién)
: ElcableRjzl &

. . (no utilice un cable telefénico normal)
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METODO DE CARGA DEL PAPEL: MODELO: JAL 801 11) SELECCIONE EL PUERTO SERIE, EL TIPO DE IMPRESORA
Y EL NUMERO DE PUERTO

imprimird, para la segunda pagina de prueba, presione nuevamente
"FEED" por 2spara la impresion de la pagina del codigo Owindows 11

1) SELECCIONE EL PUERTO USB Y EL TIPO DE IMPRESORA;

Printer Interface :

.
L] M .
1 @ CONsEJOS H "Controlador de impresora POS V8.11" y Windowe 10 x64 05
' =z s . ‘ou are using Windows 10 xi s
: Autocomprobacién H 2. Instalacion del controlador USB o : Please select Windows 10 to instal.
H L . : ;
1 Conecte laimpresora a la corriente y manténgala apagada. ! Instalacion del controlador de puerto serie . Salecklinions 05 Port Clieck
1 Presione el botén "FEED“ sostenido y encienda la impresora, después ' Owindaws xp ‘EJ"‘””d”""S Vsta 3 com3 |
5 . " .
1 de escuchar el pitido, suelte el botén "FEED". La primera pagina se 1 QNWWSEUUB I B L
H ! O windows 7 @® Windows 10
H '
H '
H '
H '
. "

A L L T T T L L - : : 04 OLan OBLE 19200 i
: : .
: Install Receipt Primer Driver x - F—— o
JAL 801 . You are using Windows 10 x64 OS. : Oros-80c O POS-80

Please select Windows 10 to install.

Select Windows 0S Port Check . (O Pos-58C 2 . POS-58 PrintSelftest

g Y
H CONSEJOS -4 H
: ° Autocomprobocwn H O Windows Xp (O windows Vistz E = : O POST76C QO P0s-76
! H O Wndows 2003 O windows 8/8.1 : Install How
i Electriﬁcar i f:] Wridows 7 @\denws 10 *Remarks: "C" means item with cutter
; Pulse tres veces el boton "alimentar papel". : O Whdows 11 : [ et Defaul Printer B 55
i H :
. ‘ Printer Interface : :
1. Ocew  Own OuEe 2) Haga clic en Iniciar instalacion.
Receipt arinter S : 3) Seleccione OK.
OPpes-80C CPos-80 4) Seleccione Si para imprimir la pagina de prueba

PrintSafftest :
Ores-s8c 2. : y comprobar el nombre del controlador de
O pes76C OPos76 . .
Install Driver . Impresora.
*Remarks: "C" means iem with cutte: N . ., . .
5) La instalacion ha finalizado.
[[]set Default Printer English ~




INSTALACION DEL CONTROLADOR BLUETOOTH

LACION DEL CONTROLADOR DEL PUERTO LAN

2) Seleccione el puerto Bluetooth y el tipo de impresora.

INSTALACION DEL CONTROLADOR WIFI

3) Configure la IP de la impresora WiFi (tenga en cuenta que
la IP debe configurarse en la misma puerta de enlace

como la red doméstica), y laimpresora esta

conectada a la red doméstica.

[ Install Configuration x
El

1. Haga doble clicen

You are using Windows 10 x64 0S. "Prueba de impresora"

1. Haga doble clicen ~
& Please select Windows 10 to install. @

"Controlador de impresora POS vV8.11"

Select Windows 05 Port Check Pl 2- Instalacion del controlador WIFI
2. Instalacién del controlador Bluetooth O windows xp O windows Vista com3 “| 5 ek Sling x
O Windows 2003 O Windows 8/8.1 = = . L. . . . .
3 ) : ; Printerol 1) Inserte el cable USB, seleccione la conexion USBy seleccione NetSetting 1 CONFigure la direccién IP en su router gatewayz
Owindows 7 ® windows 10 fHiey N W 9
1) El ordenador esta conectado a la impresora Bluetooth, DCOD3088RTE0 avanzado". T
Nombre Bluetooth: Printer001 Tecla: 0000 O windows 11 e SeIE,
NetMask 255 . 255 . 255 0
. Printer Interface : Por Select { J ks
Bluetooth & other devices i i Giis i P s
e
Ous Ocom Owf], 19200 v 4 IN -
+ Add Bluetooth or other device . A . LPT Sel COM Se[
eceipt printer Check Port Set above contents |
LPT1 COM1 9600 ———
1 Bluetooth Oros-aic O Pos-80
: - () pos-58C 2 PrintSelftest e WIFI Satting

Now discoverable as “DESKTOP-JGSREMV - SSID- <ficNombre del router |

O ros-76¢ Opos76 I Driver Print | 2 . 3
) Tnstall Mow : =5 -
gr::glg R e e e s Eif o updale WFIKey | Contrasefia del router| I Setting Al I
Enter the PIN for Printer001. =
[ Set Default Printer Englsh v KeyType  |WPAZ AES PSK %
0000 X 1
| I}Iuam:e d _
i 3) Haga clic en Iniciar instalacién. | Set s pantnis | o B
[ wangrao 4) Seleccione Si para imprimir la pagina de pruebay compruebe
T - el nombre del controlador de impresora e e

Si el wifi DHCP habilitado, ignorar Paso 1

5) La instalacion ha finalizado. USB MODE Setting: | SetUSB Printing | | Set Virtual COM

SOLUCION DE PROBLEMAS

4) 1. Wifi-Use "POS Printer Driver V8.11" para instalar el

2) Seleccione la configuracion de red. Aviso

1)Por favor, asegirese de apagar la impresora durante el mantenimiento.

2) No toque ni raye la superficie del cabezal de impresién, el rodillo ni el sensor.

3) Evite el uso de gas, acetona u otros disolventes organicos.

4) Espere hasta que el alcohol se haya volatilizado por completo, cierre la tapa superior y
vuelva a conectar la alimentacién. Pruebe la impresora para asegurarse de que funciona
correctamente.

driver, seleccione el puerto de red, el tipo de impresora y el
ndmero de puerto IP.

Problemas Posibles causas Solucion y sugerencia

2.LAN-Seleccione el puerto LAN y el tipo de impresora. o cmedo ing s sctvdo, s s s,

para desactivar el modo chino,

Despeje
Se ha producido una de las siguientes situaciones, limpie el

Instrucciones de funcionamiento: 1. tiice "PrinterTest" para configurary

conectrlampresors 2 e modo varade P 60410 s cabezal de impresién.
moden-no-setting Advertencia

Ninguna parte de este manual puede ser modificada sin previo acuerdo. La empresa se
reserva el derecho de modificar la tecnologia, los componentes, el softwarey el hardware.
Puede solicitar a los distribuidores més informacién sobre el producto. Ninguna parte de este
manual puede ser copiada o transmitida en ningtn formato sin permiso.

Desajuste de caracteres en la

WIFI Printer
biblioteca de fuentes, el texto se

i ey e imprime cofuso.
: 8 .y on, pulse la
[STA Info] \mprimir cédigo Lecla FEED" paa i 1 po ; A

(1) La impresidn no es clara.
(2) Cualquier vertical no es clara.
(3) El papel avanza ruidosamente

2.c ¢
conel cédigo de idioma correcto.

5 Printer

ESID : 2ywel1-office aleatorio
[ Install Configuration I;:DDR : 192, 168.3, ﬁ3

1. Utilice "PrinterTest" para configurar y conectar la impresora;
da al mod d B 8

introduzca el ndmero de serie de los caracteres de la pagina de c6digos

You are using Windows 10 x64 0S. Gateway : : 182.188.,3.1 PASOS DE LIMPIEZA DEL CABEZAL DE IMPRESION:
Please select Windows 10 to instal. DHCP : Disabled impresora:
Select Windows 05 pm Check Desajuste de a velocidad de baudios de la impresora. por favor, compruebe "serial config”.
O Windows XP O Windows Vs TP transmisién en serie Je et
Si utiliza la conexion por velocidad en baudios-aplicar-0K;
OWindows 7 ® Windows 10 4 1.Apague laimpresora,
puerto LAN, seleccione IP 2.Deje que el cabezal de impresion se
O Windows 11 1. Baja densidad de impresién L Susttuys ol depapel enfrie durante al menos un minuto

2 Modificar Al cambiar el papel nuevo
Conectar aimpresora.avanzade dencidad et miroduci i denioy alor
(cuanto mayor sea el valor, mayor sers el valor densiry)-click set;

3. Sustituir el cabezal de impresién

Imprimir fuente | 2. Mala calidad del rollo de papel
borrosa 3.Lavida del cabezal de
impresion esté cerca

3.Utilice un bastoncillo de algodény
etanol 100% para limpiar la
superficie del cabezal de impresion.

Printer Interface :

Ouss  Ocod [@an] Ome

—&=

Mecanismo de

: Laimpresorano Restabocer ol st e ébrica Coberaleimpresin v Vi Linea Unica
Recept printer Check Port funciona Error de configuracién de la 1?f.ﬁiﬁili"ﬂ‘m??;i“ﬁ;il,ﬂ"li‘fl;é’!:‘fg‘é :e(?rmuwr;s: CEA‘M:HPEPEL
comecmente | impresors s s o o s % 322 550 55 55
Opos-80c Oros-80 Lunes a viernes de 8:00am - 5:00pm
Oposssc 2. PrintSelftest La conexién de red ) . Cobentdeimpresén Sdbado 8:00am - 12:00m.
OPOS-76C Op0S76 ”? r:;::ffe Conflicto de direccién IP configurara, BRI

1.Apague la impresora.

*Remarks: “C" means item with cuter

[J'set Default Printer Englsh il

5) Haga clic en "Instalar ahora" para iniciar la instalacién.

6) Seleccione Si para imprimir la pagina de prueba
y compruebe el nombre del controlador de impresora.

EILED ERRORYy el
LED PAPEL estan
siempre encendidos,
y suena un zumbador

1. La cubierta superior dela
impresora no esta bien cubierta;
2.Se ha agotado el papel de
impresién;

1. Compruebe sila cubierta superior s cubierta correctamente;
2.Sustituya el papel de impresién;

No puede imprimir
por Bluetooth

Otros dispositivos Bluetooth
ocupan el ndmero de serie
Bluetooth de la impresora.

Desinstalar el dispositivo bluetooth

Impresion
incompleta

La configuracién del papel es
incorrecta.

Compruebe el tamaito del papel

2.Gire el rodillo de la platina y utilice
un bastoncillo e algodén para
limpiarlo con etanol al 100%.

Rodillo de goma

Al cambiar papel nuevo

Barra de corte del | Utiiceunalgodény etanol 100% paralimpiar s
papel superici dl cabezalde mpresio.

Cuando sea necesario.

Utilice un cepillo de aire o una aspiradora

Sensor para limpiar el polvo del sensor.

Mensualmente.

Parte interior dela | Utilice un cepillo de aire o una aspiradora
impresora para limpiar el polvo.

Cuando sea necesario.

JALTECH®
POS



