MANUAL IMPRESORA TERMICA

POS USB 58MM
JAL P58

Las indicaciones en estos manuales pueden variar segin
la referencia, ya que hay instrucciones especificas en el
manual de conexiones de red, Bluetooth, entre otros,
que algunas referencias pueden no incluir.

Consejos: El disefio y las especificaciones del producto estan sujetos a cambios sin

previo aviso.

P e

METODO DE CARGA DEL PAPEL:

A. Conecte el cable de alimentacién de AC y el cable de
alimentacién de DC a la impresora.

B. Conecte laimpresoray el ordenador/tableta.

C. Conecte la caja registradora.

Desembalaje de laimpresora inspeccione los accesorios:

1 manual del usuario

1 cuerpo principal de laimpresora

1 cable de datos USB

1 juego de adaptador de corriente especial (incluye cable de
alimentacion)

MODELO: JAL P58

PUERTO USB

7 Conexién Puerto Lan
Fuente de H
simemscon [RR

5

PUERTO LAN

Cable Ethernet Router

RS232 ETHERNET

El cable Rj11

(o utilice un cable telefénico normal)

11) SELECCIONE EL PUERTO SERIE, EL TIPO DE IMPRESORA

Y EL NOUMERO DE PUERTO

. CONSEJOS
Autocomprobacion

.
'
'
'
'
'
1 Conecte laimpresora a la corriente y manténgala apagada.

1 Presione el botén "FEED“ sostenido y encienda la impresora, después
1 de escuchar el pitido, suelte el botén "FEED". La primera pégina se
1 imprimira, para la segunda pagina de prueba, presione nuevamente
1 "FEED" por 2spara laimpresion de la pagina del cédigo

:

v

JAL P58

@ CONSEJOS

Autocomprobacioén

Electrificar
Pulse tres veces el boton "alimentar papel".

Vemmmmmmmmm . ———

1. Haga dobleclicen

"Controlador de impresora POS V8.11"

2. Instalaci6n del controlador USB o
Instalacion del controlador de puerto serie

1) SELECCIONE EL PUERTO USB Y EL TIPO DE IMPRESORA;

Install Receipt Printer Driver X

You are using Windows 10 x64 0S.
Please select Windows 10 to install.

Select Windows 0S Port: Check
O windows xP O windows Vistz USBOO1 =
O wndows 2003 O windows 8/8.1
O windows 7 ® windows 10
O Whdows 11

Printer Interface :

1. Ocem  Own O3E

Receipt arinter Chedk Port
QOpes-8oc O ros-80
(O res-56C 2 PrintSelftest
Opes76C Oros-76

Instal Driver

*Remarks: "C" means iem with cutter

[[Jset Default Printer English v

B8 Install Configuration X

You are using Windows 10 x64 0S.
Please select Windows 10 to instal.

Select Windows 05 Port Check

O windows XP O windows Vista 3 COM3 i
.

O windows 2003 O windows 8/8.1
O windows 7 @® Windows 10

O windows 11

Printer Interface :

] 4 OLan OBLE 19200 -
.

Receipt printer o

Oros-s0c O pos-80

O Pos-58C 2 PrintSelftest

.
O POS-76C O P0Os-76
Install Now

*Remarks: "C* means item with cutter
['set Defautt Printer English ~

2) Haga clic en Iniciar instalacién.

3) Seleccione OK.

4) Seleccione Si para imprimir la pagina de prueba
y comprobar el nombre del controlador de
impresora.

5) La instalacién ha finalizado.



INSTALACION DEL CONTROLADOR BLUETOOTH

1. Haga dobleclicen
"Controlador de impresora POS V8.11"

05 Printer

2. Instalacion del controlador Bluetooth

1) El ordenador esta conectado a la impresora Bluetooth,
Nombre Bluetooth: Printer001 Tecla: 0000

Bluetooth & other devices

= Add Bluetooth or other device

Bluetooth
p @D o

Now discoverable as “DESKTOP-JGSRBMV'

Printer001
Connecting

Enter the PIN for Printer001.

0000 X

Cancel

0 wergreo

D OPPO Reno3 Pro 5G

4) 1. Wifi-Use "POS Printer Driver V8.11" para instalar el
driver, seleccione el puerto de red, el tipo de impresora y el
ndmero de puerto IP.

2.LAN-Seleccione el puerto LAN y el tipo de impresora.

WIFI Printer

Version : V1.0.08_2.0.7R
Run mode: APSTA

[STA Info]

ESID 1 zywell-office
2y .

[ Install Configuration IPADDR : 192.188.3.63 —

Gateway | 192, 168.3.1

5 Printer

You are using Windows 10 x64 0S.

Please select Windows 10 to instal. DHCP  : Disabled
Select Windows 0S5 Port Check
O Windows XP O Windows Vista
O Windows 2003 O windows 8/8.1

Si utiliza la conexién por

Windows 10 1
Bl puerto LAN, seleccione IP

O Windows 7
O Windows 11

Printer Interface :

Ouse  Ocod , Osie
Receipt printer Check Port
(O pos-80C O ros-80
Orossec 2. PrintSelftest
Opos-76C Oros-76 ——
mstliow |
‘Remarks: “C" means item with culter B
[]'set Default Printer Englsh v

5) Haga clic en "Instalar ahora" para iniciar la instalacion.

6) Seleccione Si para imprimir la pagina de prueba
y compruebe el nombre del controlador de impresora.

2) Seleccione el puerto Bluetooth y el tipo de impresora.

B install Cenfiguration

x
You are using Windows 10 x64 0S.
Please select Windows 10 to install.
Select Windows 05 Port Check
O windows Xp O windows Vista om 7]
O Windows 2003 O Windows 8/8.1 = =
" ® Wi Printer001
O Windows 7 ® windows 10 e
O windows 11
Printer Interface :
Ous Ocom Owl], 19200 v
Receipt printer Check Port
Oros-aic O Pos-80
O P0S-58C 2 PrintSelfest
.
O ros-76¢ Oros-76
Install Mow
*Remarks: "C" means item with cutter __[:r_‘
[ 5et Default Printer Englsh i)

3) Haga clic en Iniciar instalacién.

4) Seleccione Si para imprimir la pagina de prueba y compruebe

el nombre del controlador de impresora

5) La instalacién ha finalizado.

SOLUCION DE PROBLEMAS

Problemas

Posibles causas

Solucion y sugerencia

Imprimir cédigo
aleatorio

Desajuste de caracteres en la
biblioteca de fuentes, el texto se
imprime confuso.

Impresion no comercial
1

do,sies asi,
para desactivar el modo chino,

1. util
conectar laimpresora; 2. Entre en el modo avanzado-P 80 set DIP-Chinese
moden-no-setting.

2.c ¢
con el cédigo de idioma correcto.

Pautas para la impresion de paginas: imprima la pégina de

Isela
tecla "FEED" para imprimir la pagina de cdigos; Pautas de configuracion:

1. Utilice "PrinterTest" para configurar y conectar la impresora;
da al mod d B 8

introduzca el ndmero de serie de los caracteres de la pagina de c6digos
lapi 6 o igurar pagina de codigo:

Desajuste dela velocidad de
transmision en serie

impresora:

baudios de la impresora. por favor, compruebe "serial config’.

2. panel de
control-ver

INSTALACION DEL CONTROLADOR DEL PUERTO LAN

INSTALACION DEL CONTROLADOR WIFI

— 1. Haga doble clic en
@ "Prueba de impresora"

Ptz st

2. Instalacién del controlador WIFI

1) Inserte el cable USB, seleccione la conexidn USB y seleccione
"avanzado".

Por Select
QLPT qu = ONET
LPT Set COM Set
LPT1 COoM1 9600
| Driver Print |
Firmware update
J I Jttvanced
EnterBoot
Net Setting: BluetoothSet

USB MODE Setting: Set USB Printing Set Virtual COM

2) Seleccione la configuracion de red.

Despeje

Se ha producido una de las siguientes situaciones, limpie el
cabezal de impresion.

(1) Laimpresidn no es clara.

(2) Cualquier vertical no es clara.

(3) El papel avanza ruidosamente

PASOS DE LIMPIEZA DEL CABEZAL DE IMPRESION:

velocidad en baudios-aplicar-OK;

Piezas a limpiar Paso Frecuencia de limpieza recomendada

Imprimir fuente
borrosa

1.Baja densidad de impresién

2. Mala calidad del rollo de papel
3. Lavida del cabezal de
impresion esté cerca

1. Sustituya el ollo de papel
2Modificar 3
conectar laimpresorar-avanzado-densidad set-introducir the denisy valor
(cuanto mayor sea el valor, mayor seré el valor densiry)-click set;

3. Sustituir el cabezal de impresién

Laimpresorano
funciona
correctamente

Error de configuracion dela
impresora

Restablecer el ajuste de fabrica
Instrucciones: apague la impresora pulse [a tecla "FEED"-encienda la
impresora al mismo tiempo- cuando E| LED de ERROR y l LED de PAPEL
parpadeen dos veces al mismo tiempo, suelte a tecla “FEED", yla fabrica se:
testaura con éxto con un clc;

La conexién de red
nose puede
imprimir.

Conflicto de direccion IP

figurarl 1P-entrada IP-

1.Apague laimpresora.

2.Deje que el cabezal de impresién se
enfrie durante al menos un minuto.
3.Utilice un bastoncillo de algodén y
etanol 100% para limpiar la
superficie del cabezal de impresién.

Alcambiar el papel nuevo

. Mecanismo de
Cabezal de impresion Cabezalge | mpresion
impresion

Mecanismo de

o

!

Cabezal deimpresién

EILED ERRORY el
LED PAPEL estan
siempre encendidos,
y suena un zumbador

1. La cubierta superior de la
impresora no est4 bien cubierta;
2.Se ha agotado el papel de
impresion;

1. Compruebe sila cubierta superior Is cubierta correctamente;
2.Sustituya el papel de impresién;

1.Apague laimpresora.

2.Gire el rodillo dela platinay utilice
un bastoncillo de algodén para
limpiarlo con etanol al 100%.

Rodillo de goma Al cambiar papel nuevo

Barra de corte del | Utiiceunalgodény etanol 100% paralimpiar s

b Cuando sea necesario.
papel superficie del cabezal de impresién.

No puede imprimir
por Bluetooth

Otros dispositivos Bluetooth
ocupan el nimero de serie
Bluetooth e la impresora.

Desinstalar el dispositivo bluetooth

Utilice un cepillo de aire o una aspiradora

Mensualmente.
para limpiar el polvo del sensor.

Sensor

Parte interior dela | Utilice un cepillo de aire o una aspiradora

Cuando sea necesario.
impresora paralimpiar el polvo,

Impresién

incompleta

La configuracién del papel es
incorrecta.

Compruebe el tamaito del papel

3) Configure la IP de la impresora WiFi (tenga en cuenta que
la IP debe configurarse en la misma puerta de enlace

como la red doméstica), y laimpresora esta

conectada a la red doméstica.

= NetSetting X
Net Setting 1+ Configure la direccién IP en su router gatewayz
P Address 192 168 3 8 SellPAddr
NetMask { 265 255 255 0 J SetiNetMask
GateWay 192 168 SetGateWay

Set above contents |
WIFI Setting
SSID -ficc  Nombre del router |

ok 3.

WFikey ([ b5 Contrasefia del router I Setting Al I

KeyType | WPA2 AES PSK -

I Retum

Si el wifi DHCP ha

ado, ignorar Paso 1

Aviso
1)Por favor, asegirese de apagar la impresora durante el mantenimiento.

2) Notoque ni raye la superficie del cabezal de impresion, el rodillo i el sensor.

3) Evite el uso de gas, acetona u otros disolventes organicos.

4) Espere hasta que el alcohol se haya volatilizado por completo, cierre la tapa superior y
Vuelva a conectar la alimentacion. Pruebe la impresora para asegurarse de que funciona
correctamente.

Advertencia

Ninguna parte de este manual puede ser modificada sin previo acuerdo. La empresa se
reserva el derecho de modificar la tecnologia, los componentes, el software y el hardware.
Puede solicitar a los distribuidores mas informacién sobre el producto. Ninguna parte de este
manual puede ser copiada o transmitida en ning(in formato sin permiso.

www.jaltechsas.com  Manual/Driver

Aseson’a
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Linea Unica
322 550 55 55

Lunes a viernes de 8:00am - 5:00pm
Sabado 8:00am - 12:00m.

JALTECH"
POS




